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Avenant 2 au contrat N° 2023-0063 LP

Suite a la désactivation de I’export Hélios et du paiement PayFip Titre pour activation du Paiement en ligne PayFip
REGIE, le présent avenant a pour objet de modifier les articles ci-dessous. Tous les autres articles restent inchangés.

Article I. OBJET DU CONTRAT

Le présent document a pour objet de définir les conditions dans lesquelles le fournisseur fournira au client des
prestations de services couvrant la location en solution hébergée, la maintenance évolutive et corrective, et
I'assistance, liées a l'application iMuse.

Nombre et type d'établissement utilisés : | Ecole de Musique

Nombre de licences utilisateurs : 2

Modules optionnels et quantité : 1 acces Enseignants — 1 acces Usagers — | acces Pré-inscriptions en ligne — 1 accés
Paiement en ligne PayFip REGIE — | export Prélévements SEPA

Fait en deux exemplaires

Pour la société SAIGA Informatique,
Monsieur Mickaél Durao, Directeur Général,
Clermont-Ferrand, le 21 Aodt 2023

Cachet et signature Cachet et signature

Le Président
M. Alain LORENZELLI
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‘ Programme de formation logiciel iMuse
SfAIa[Iju/\ Session perfectionnement

Applicable au 25/08/2023

1 — Objectifs pédagogiques de la formation

La session de perfectionnement a pour objectif de répondre a des besoins précis sur le fonctionnement du
logiciel iMuse.

2 — Compétences visées

La session de perfectionnement permet aux utilisateurs du logiciel iMuse :
— d’améliorer les connaissances sur les points souhaités

— de renforcer les connaissances sur les points souhaités

— de parfaire les connaissances sur les points souhaités

3 — Public visé

La formation de perfectionnement est dédiée aux utilisateurs du logiciel iMuse ayant assistés a la session de
base et a la session complémentaire.

4 — Pré-requis

La salle de formation doit étre équipée d’un ou plusieurs ordinateurs reliés au logiciel iMuse et d’un écran
pour la projection (ou d’un mur clair).

Les participants sont tenus d’avoir une connaissance pratique de I'utilisation élémentaire d’un ordinateur, du
fonctionnement de leur établissement et des outils standards de bureautique (traitement de texte et tableur).

La formation sera assurée uniquement sur la version en production du logiciel iMuse.

Les documents et les informations a tenir & disposition lors de la session, sont indiqués dans le chapitre 8
« déroulé de la formation ».

Une version a jour d'un des navigateurs ci-dessous devra étre installée sur I’ordinateur en amont de la
formation conformément aux prérequis de I"¢éditeur :

* Mogzilla Firefox ESR (préconisé)
* Mozilla Firefox
* Google Chrome
* Microsoft Edge

* Safari

SAIGA Informatique — 17 rue Patrick Depailler — Parc Technologique La Pardieu — 63000 Clermont-Ferrand — 04 73 39 13 90



AR Prefecture

047-200068948-20230913- DEC_111_2023- AU
Recu | e 13/09/2023

Nos formations sont accessibles aux personnes handicapées néanmoins pour tout handicap nécessitant une
adaptation merci de nous le préciser.

5 — Moyens

Des exemples concrets tirés de la pratique et de I'expérience des utilisateurs seront systématiquement mis en
ceuvre afin de s’adapter au fonctionnement et besoin de leur établissement.

6 — Modalités d’évaluation

Une mise en pratique dans le logiciel iMuse systématique est faite avec un jeu de questions / réponses du
formateur afin de valider I'apprentissage et la compréhension des acquis des utilisateurs selon le
fonctionnement de leur établissement. Une attestation de fin de session de formation est remise aux stagiaires
indiquant les compétences acquises ou en cours d’acquisition.

7 — Durée

La session de perfectionnement est effectuée a raison de 7 heures par jour selon le nombre de jours
recommandé pour I”établissement en fonction de ses besoins.

8 — Déroulé de la formation

Les fonctionnalités du logiciel iMuse & aborder, préalablement indiquées par |'établissement, sont énumérées
ci-dessous :

- Extranet Usagers

- Paiement en ligne PayFip REGIE

9 — Démarche qualité
96 % de nos clients sont satisfaits de nos formations.

Dans le cadre de notre démarche qualité un questionnaire de satisfaction sera envoyé par mail apreés chaque
formation pour chaque partie prenante. Sans réponse, une relance sera envoyée le mois suivant.

SAIGA Informatique — 17 rue Patrick Depailler — Parc Technologique La Pardieu — 63000 Clermont-Ferrand — 04 73 39 13 90
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CONVENTION DE FORMATION PROFESSIONNELLE
(Article L. 6353-2 et R. 6353-1 du code du travail)
AIGA Référence convention : CF2023-0911 — Etablissement : Ecole de Musique et de Danse de Nérac

informatique

Entre les soussignés,

La Communauté de Communes Albret Communauté, ci-aprés dénommée "le bénéficiaire",
sise Centre Haussmann — 10 Place Aristide Briand — 47 600 NERAC

représentée par Monsieur Alain LORENZELLI en qualité de Président

Et,

La société SAIGA Informatique, ci-aprés dénommée "l'organisme de formation",

sise 17 rue Patrick Depailler — 63000 Clermont-Ferrand,

Représentée par Directeur Général, Mickaél Durao,

Enregistrée sous le numéro 83 63 045 22 63 auprés du Préfet de la Région d'Auvergne (cet enregistrement ne vaut pas agrément de
I’Etat)

Certifiée Qualiopi sous le numéro de certificat B03843.

Numéro SIREN de l'organisme de formation : 381 655 497

En application de 'article 4 de la loi n® 71-575 du 16 juillet 1971, portant organisation de la formation professionnelle continue dans
le cadre de I'éducation permanente.

Il a été convenu ce qui suit:

1 -0OBJET, NATURE, EFFECTIF ET DUREE DE LA FORMATION
Le bénéficiaire entend faire participer une partie de son personnel a la session de formation professionnelle organisée par I'organisme
de formation.

Intitulé de l'action de formation : Utilisation de I’application iMuse.
Nature de l'action de formation conformément a I'article L.6313-1 CT : Session de perfectionnement
Le programme détaillé de I'action de formation est fourni en annexe de la présente convention.

L'effectif formé s'éléve a : 2 stagiaires
Bernard SALLES - Martine BEYS

Dates de la session : le 26 Septembre 2023
Durée de la session : 7 heures

I - FORMATEURS
| formateur de SAIGA Informatique

IIT - PRIX DE LA FORMATION

En contrepartie de ces actions de formation, le bénéficiaire va s'acquitter des colits suivants :

1 010,00 euros nets de taxe (exonérée de TVA).

A réception de la facture en 2 exemplaires accompagnée d'un RIB de la Société SAIGA Informatique, le bénéficiaire s'engage a régler
par mandat administratif ou virement au plus tard a 30 jours de la réception. Cette somme couvre l'intégralité des frais engagés par
I'organisme de formation pour cette session.

IV —ORGANISATION DE L'ACTION DE FORMATION

- Lieu de la formation : Ecole de Musique et de Danse — Quai de Baise —47 600 NERAC

- Horaires : de 9h00 a 12h00 et de 13h30 a 17h30.

- Coordonnées de la personne chargée des relations avec les stagiaires par I'entité commanditaire : Monsieur Bernard SALLES au
06 82 68 59 74 ou 05 53 65 52 23.

- Moyens pédagogiques et techniques mis en ceuvre : la salle de formation doit étre équipée d’un ou plusieurs ordinateurs reliés au lo-
giciel iMuse et d’un écran pour la projection (ou d’un mur clair).

Les participants sont tenus d’avoir une connaissance pratique de I’utilisation élémentaire d’un ordinateur, du fonctionnement de leur
établissement et des outils standards de bureautique (traitement de texte et tableur).

La formation concerne uniquement [’ utilisation et I'exploitation du logiciel iMuse sur la version en production du client.

Une version a jour d'un des navigateurs ci-dessous devra étre installée sur I'ordinateur en amont de la formation conformément aux

SAIGA Informatique — |7 rue Patrick Depailler — Parc Technologique La Pardieu — 63000 Clermont-Ferrand — 04 73 39 13 90
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* Mozilla Firefox
* Google Chrome
* Microsoft Edge
* Safari
- Moyens permettant d'assurer le suivi de l'exécution de I'action: des exemples concrets tirés de la pratique et de I"expérience des utili-
sateurs seront systématiquement mis en ceuvre afin de s’adapter au fonctionnement et besoin de leur établissement.
- Moyens permettant d'apprécier les résultats de I'action : une mise en pratique dans le logiciel iMuse systématique est faite avec un
jeu de questions / réponses du formateur afin de valider I'apprentissage et la compréhension des acquis des utilisateurs selon le fonc-
tionnement de leur établissement. Une attestation de fin de session de formation est remise aux stagiaires indiquant les compétences
acquises ou en cours d’acquisition.

V —REGLEMENT INTERIEUR

Dans le cas ot I'action de formation se déroule dans les locaux de l'organisme de formation, le réglement intérieur sera remis a chaque
stagiaire avant le début de I'action de formation.

Ce réglement est par ailleurs affiché dans les locaux de I'organisme de formation.

VI — NON REALISATION DE LA PRESTATION DE FORMATION

En application de 'article L.6354-1 du Code du travail, il est convenu entre les signataires de la présente convention, que faute de réa-
lisation totale ou particlle de la prestation de formation, I'organisme de formation doit rembourser au cocontractant les sommes indi-
ment pergues de ce fait.

VIl - CLAUSE DE DEDIT

En cas de renoncement par le bénéficiaire a I'exécution de la présente convention dans un délai inférieur 4 5 jours avant la date de dé-
but de I'action de formation, objet de la présente convention, une indemnité de 500,00€ HT pourra étre facturée au bénéficiaire a titre
de dédommagement.

Cette somme de 500,00€ HT n'est pas imputable sur I'obligation de participation au titre de la formation professionnelle continue du
bénéficiaire et ne peut faire I'objet d'une demande de remboursement ou de prise en charge par 'OPCA. Celle-ci est spécifice sur la
facture, ou fait I'objet d'une facturation séparée et ne doit pas étre confondue avec les sommes dues au titre de la formation. Seul le
prix de la prestation réalisée partiellement est facturé au titre de la formation professionnelle.

En cas de renoncement par l'organisme de formation a I'exécution de la présente convention dans un délai inférieur a 5 jours avant la
date de début de I'action de formation, objet de la présente convention, l'organisme de formation s'engage a poursuivre rapidement sur
de nouvelles dates convenues avec le bénéficiaire. Une indemnité de 500,00€ HT pourra étre demandée par le bénéficiaire a l'orga-
nisme de formation a titre de dédommagement.

En cas de résiliation partielle du fait du bénéficiaire ou de I'organisme de formation en cours d'exécution, les frais engagés pour la for-
mation ne seront facturés qu'au prorata de I'exécution de la convention. Le bénéficiaire et l'organisme de formation s'engagent sur de
nouvelles dates pour poursuivre rapidement la formation.

Par ailleurs, en cas de rupture pour cause de force majeure du bénéficiaire ou de I'organisme de formation, aucune somme ne peut étre
réclamée au bénéficiaire ou a l'organisme de formation.

VI - DIFFERENDS EVENTUELS
La présente convention est soumise a la loi frangaise. Pour tout litige qui n'a pu étre réglé a 'amiable entre les parties, I'attribution de

juridiction est faite au tribunal compétent selon la loi en vigueur.

Fait en double exemplaire.

' Pour SAIGA [nformz_nique. ” 123 R SO |
P/o Audrey DURAO, Directrice Adjointe IO, e R QUALTES wovo s supmsnepvsispenmm
(Ayant pouvoir de signature) A I\]érﬂ.(l.‘ ...................... Je 1 3 SEP 2023
A Cler, “errang, le 25 Aott 2023 | Signature et cachet

/" ALBRET
COMMUNAUT

47600
NERAC

e Signature-gt cachet

i‘ SAIGA !HF—'ORMAT-QJ:—_. : Le Prés|dent

o M. Alain LOREN

LLI
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